
Załącznik 1. 
 
Instalując program AnyDesk oraz zezwalając na pracę zdalną serwisu, zgadzasz się na podjęcie 
działań serwisowych, które będą odbywały się na Twoim komputerze, pod Twoim nadzorem.  
 
DPTiS Eltcrac System nie wykonuje żadnych działań na prywatnych plikach użytkownika, a 
ingerencja polegająca na zainstalowaniu niezbędnego do serwisu oprogramowania, wymaga 
każdorazowo wyrażenia zgody przez użytkownika. 
 
Po przeprowadzonej pomocy, program AnyDesk należy odinstalować.  
 
Poniżej w linku do pobrania program AnyDesk do zdalnego wsparcia: 
 
https://anydesk.com/pl/downloads/windows 
 


