DZIEKUJEMY
ZA ZAKUPY W NASZYM SKLEPIE! =C

eltcrac system®

Dziekujemy za zakupy dokonane w naszym sklepie. Mamy ELTCRAC SYSTEM
nadzieje, ze przedmioty, ktore nabyte$ oraz standard obstugi spetnity Spétka z o.0.
Twoje oczekiwania. W razie koniecznosci wymiany lub zwrotu towaru ul. Ruciana 3
prosimy o wypetnienie formularza, ktory przygotowalismy na odwrocie 30-803 Krakow
tej karty. NIP 679-278-49-99

KONTAKT

tel. 665 588 566
tel. 794 009 120

Jesli chcesz otrzymywac informacje o naszych nowosciach,
promocjach, wyprzedazach czy szkoleniach, wejdZ na naszg strone:
www.sklep.ecsystem.pl lub www.gards.pl | zapisz sie do naszego
newslettera oraz polub nasz profil na

Facebooku: [ www.facebook.com/EltcracSystem SKLEP INTERNETOWY

www.sklep.ecsystem.pl
mail: esklep@ecsystem.pl

Mitego dnia! www.gards.pl
mail: esklep@gards.pl

Prawo odstapienia od umowy

Maja Panstwo prawo odstapi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstapienia od umowy wygasa po
uptywie 14 dni od dnia, w ktérym weszli Panstwo w posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba trzecia, inna niz przewoznik, a wskazana przez Panstwa weszta
w posiadanie rzeczy. Aby skorzystac¢ z prawa odstapienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac¢ nas (Eltcrac System Spétka z o.0., ul. Ruciana 3,
30-803 Krakow, esklep@ecsystem.pl, esklep@gards.pl, Telefon: 12 292 48 61, Faks: 12 292 48 62) o swojej decyzji o odstapieniu od niniejszej umowy w drodze
jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo wystane poczta, faksem lub poczta elektroniczng). Moga Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstapienia
od umowy, jednak nie jest to obowigzkowe. Aby zachowa¢ termin do odstapienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje dotyczaca
wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstapienia od umowy przed uptywem terminu do odstapienia od umowy.

Skutki odstapienia od umowy

W przypadku odstapienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy
(z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajacych z wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty sposob dostarczenia
oferowany przez nas), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pozniej niz 14 dni od dnia, w ktorym zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyzji
0 wykonaniu prawa odstapienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobow ptatnosci, jakie zostaty
przez Panstwa uzyte w pierwotnej transakgji, chyba ze wyraznie zgodziliscie sie Panstwo na inne rozwiazanie; w kazdym przypadku nie poniosg
Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem. Mozemy wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia
nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastapi wczesniej. Prosze odestac lub przekaza¢ nam rzecz, niezwtocznie, a w kazdym
razie nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowali nas Pafstwo o odstgpieniu od niniejszej umowy. Termin jest zachowany, jezeli odesla
Panstwo rzecz przed uptywem terminu 14 dni. Bedg Panstwo musieli ponies¢ bezposrednie koszty zwrotu rzeczy. Odpowiadajg Panstwo tylko za
zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajace z korzystania z niej w sposéb inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania
rzeczy. Prawo do odstapienia od umowy przez konsumenta jest wytaczone w przypadku: Umowy, w ktérych przedmiotem Swiadczenia jest rzecz
nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikacji konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb.
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JAK ZWROCIE / WYMIENIC TOWAR?

Jesli zakupiony towar nie spetnia Twoich wymagan, lub po prostu nie przypadt Ci do gustu, mozesz w ciggu 14 dni
(od otrzymania przesytki) wymieni¢ go lub poprosi¢ o zwrot kosztéw. W tym celu wykonaj 3 nastepujace kroki:

WYPELNUJ ZAPAKUJ PRODUKT WYSLL
FORMULARZ RAZEM Z FORMULARZEM NA NASZ ADRES
Wypetnij ponizszy formularz. Pamietaj prosze Zapakuj produkt wraz z wypetnionym formularzem i dowodem Eltcrac System Sp. z 0.0.
o wybraniu opcji: ZWROT lub WYMIANA. zakupu (paragon lub faktura). ul. Ruciana 3, 30-803 Krakow

tel. +48 12 292 48 61
email: esklep@ecsystem.pl lub esklep@gards.pl
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FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

Formularz nalezy wypetnic¢ i odestac tylko w wypadku checi odstgpienia od umowy zwracanego towaru.

DOWOD ZAKUPU DANE KLIENTA
| Nr paragonu: | Imie i nazwisko:
‘ Data dostawy: (zwracanego towaru) ’ Adres:

E-mail:

Telefon:

Oswiadczam, ze zgodnie z zapisami ustawy z dnia 30 maja 20714r. o prawach konsumenta odstepuje od umowy sprzedazu towaru:

(nazwa / kod towaru / ilos¢ sztuk)

WNOSZE O (zaznacz i wypetnij jedng 7 opeji: ZWROT lub WYMIANA)

ZWROT WYMIANE
Prosze podac¢ kod i nazwe nowego towaru:

Nazwa produktu:

Kod produktu: llos¢ szt.:

W przypadku nadptaty, prosze o zwrot naleznosci

NA RACHUNEK

Imie i nazwisko wtasciciela rachunku:
Przelew na rachunek: ‘ “ “ ‘ “ “

Miejscowos¢ / Data: ‘ Podpis klienta:
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